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Referencia empirica

m Proyecto “Agua, Poder y Ciudadania. Lucha Social en la
Cuenca de Meéxico”, Universidad de Oxford (1993-98).
Publicado en inglés: Water, Power, and Citizenship.
Social Struggle in the Basin of Mexico, Palgrave-
Macmillan, 2006.

m Proyecto “Ciudades Metropolitanas y Gestion
Sustentable del Agua (METRON)”, Programa de Medio
Ambiente y Cambio Climatico, 4to Programa Marco,
Comisién Europea. 1988-2000

m Proyecto PRINWASS (Evaluacion de la Participacion
Privada en Agua y Saneamiento)
(http://www.prinwass.org), Comision Europea — 5to
Programa Marco, INCO-DEV, 2001-2004 - informes

j.e.castro@ncl.ac.uk 3
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Referencia empirica ...

Declaracién Europea por una Nueva Cultura del Agua (Red
EUWATER), (http://www.unizar.es/fnca/euwater), febrero de 2005

Encuentro por una Nueva Cultura del Agua en América Latina,
Fortaleza, Brasil, 5-9 de diciembre de 2005
(http://www.unizar.es/fnca/america)

IV Foro Mundial del Agua, México D.F., 16-22 de marzo de 2006,
Documento de la Perspectiva Transversal “Desarrollo Institucional
y Procesos Politicos”
h¥tp:l/www.worldwaterforum4.orq.mx/uploads/TBL DOCS 99 57.p
d

Proyectos en elaboracion sobre “gobernabilidad y ciudadania en la
interface entre gestion de bacias, gestion del saneamiento y salud
publica”

Rede GOBACIT (www.gobacit.org), Rede POLISAN

j.e.castro@ncl.ac.uk 4
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s Guerras ...?

m EXxpertos en seguridad internacional han alertado que la
“crisis” del agua sera una fuente creciente de conflictos a nivel
internacional

El agua dulce se encuentra distribuida en forma irregular y
desigual en el planeta

Menos de 10 paises controlan cerca del 60% de los recursos de
agua dulce globales, mientras que existen alrededor de 300 bacias
hidrograficas y un gran numero de acuiferos que son compartidos
por 2 o mas paises

La agudizacion del impacto de estos problemas como resultado de
un conjunto de factores:

= crecimiento poblacional y urbano y aumento en la demanda de agua

= Vs los efectos del cambio climatico, la contaminacién y la
desertificacion sobre los recursos de agua dulce existentes

j.e.castro@ncl.ac.uk 6



" JJ
Algunos parametros de la “crisis del agua”

Del volumen total de agua en la tierra (estimado en alrededor de 1400 millones
de km3) sélo el 2.5% (alrededor de 35 millones de km?3) es agua dulce

La porcidon de dicha agua dulce disponible para uso humano es inferior al 1%

El consumo global de agua se ha ido duplicando cada 20 anos, a una tasa mas
del doble que la tasa de crecimiento de la poblacién

Si se mantienen dichas tendencias, para el ano 2025 se espera que la demanda
de agua dulce crezca en mas de un 50%

La situacion es mas aguda en muchos paises menos desarrollados donde los
incrementos en la demanda seran mayores, y donde el volumen de agua duice
disponible esta siendo amenazado por los procesos de desertificacion,
contaminacion y sobreexplotaciéon

Otros factores son a) la competencia entre diferentes usos y entre usuarios; b)
las diferencias en la distribucion espacio-temporal del agua dulce; c) la
desigualdad en el acceso a los recursos; d) las “crisis” institucionales (la crisis
de “gobernabilidad” del agua)

Algunos de estos problemas son exacerbados por los procesos de cambio
climatico

j.e.castro@ncl.ac.uk 7



" A
La “crisis” del agua y de los servicios esenciales

m  Una gran proporcion de peligros a la salud y bienestar humanos se
derivan de la formas particulares de gobierno y gestion del agua

por ejemplo, menos del 5% del agua residual producida en los
paises menos desarrollados es tratada antes de ser devuelta al
medio ambiente

serios problemas también en paises “desarrollados”

m Se estima que entre un cuarto y un tercio de la morbi-mortalidad
humana es directamente atribuible a factores ambientales, entre los
cuales destacan las enfermedades relacionadas con el agua

m El impacto de dichas enfermedades es mucho mayor entre los mas
pobres y tienen un impacto desproporcionado sobre los sectores
vulnerables, especialmente los nihos pequenos los ancianos, las
mujeres embarazadas los enfermos .

m Dimension ecolégica

Ej. “desastres” conectados con la gestion del agua ...

j.e.castro@ncl.ac.uk 8



" A
La “crisis” ...

m 1,100 millones de personas (cerca del 17% de la poblacién mundial) carecen de
acceso al agua sana para uso humano

m 2,400 millones de personas (40% de la poblacién mundial) no cuentan con
sistemas adecuados para la disposicion de materias fecales

m 5 millones de personas mueren anualmente por causa de enfermedades
prevenibles relacionadas con el agua

m  Millones también sufren de enfermedades de largo plazo causadas por la
ingestion de substancias peligrosas para la salud que se encuentran
naturalmente presentes en el agua de muchas regiones, tales como sulfatos,
arsénico, 0 manganeso

m  Enfermedades diarreicas prevenibles matan alrededor de 2 millones de
personas al ano, la mayoria de los cuales son nifilos menores de 5 ainos que
viven en extrema pobreza en las areas peri-urbanas y rurales de los paises
menos desarrollados

m Se estima que 6,000 ninos mueren cada dia de enfermedades prevenibles
relacionadas con el agua

j.e.castro@ncl.ac.uk 9



"
La “crisis”’ del saneamiento

m Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (reducir a la mitad la proporcion
de la poblacion mundial que carece de servicios esenciales de agua y
saneamiento para el 2015) representa un programa “conservador”
respecto a las metas de la Década del Agua (1980s) de dotar a cada ser
humano de volumenes esenciales de agua limpia para 1990

m  Sin embargo, el alcance de los nuevos Objetivos ha sido considerado por
muchos como imposible desde el inicio

Requeria conectar entre 200,000 y 400,000 personas por dia respectivamente
hasta 2015 (desde c. 2000-02)

Informe reciente de ONU indica que un numero importante de paises no lograra
alcanzar los Objetivos por razones fundamentalmente politicas e
institucionales

= Indica el informe que existe un retraso importante en el proceso, y actualmente el
numero de personas que deberian conectarse por dia ha aumentado a 275,000 para
agua y el porcentaje de atraso es aun mayor para los servicios de saneamiento

World Health Organization (WHO) (2005), Health and the Millennium Development Goals,
Geneva: WHO (http://www.who.int/mdg/publications/MDG Report 08 2005.pdf).

j.e.castro@ncl.ac.uk 10
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" A
. Qué paso con las Metas del Milenio?...

m Hoy se reconoce cada vez mas abiertamente
que las Metas NO SE VAN A LOGRAR en
muchos paises, por ejemplo:

World Health Organization and United Nations
Children's Fund. 2006. Meeting the MDG drinking
water and sanitation target: the urban and rural

challenge of the decade. Geneva and New York:
WHO-UNICEF.




risis” del agua y “guerra”

Con el objeto de simplificar el debate, pueden
reducirse las posiciones a dos hipotesis
contrapuestas:

h1: el agua es ya mas importante que el petréleo como
fuente potencial de conflictos futuros a nivel
mundial (e.j. Gleick, 1993, 2000; Ohlsson, 1992;
Samson e Charrier, 1997)

h2: la evidencia no apoya la hipotesis de que el agua
(por ejemplo las aguas transfronterizas) tienda a ser
un objeto de conflicto; la evidencia muestra que por
lo contrario el patron milenario ha sido mas bien uno

de cooperacion pacifica (Allan, 2002; Cosgrove,
2003; Yoffe et. al., 2004)

j.e.castro@ncl.ac.uk 12



“Una futura guerra por el agua es una
posibilidad clara, segun Klaus Toepfer,
Director General del Programa de Medio
Ambiente de las Naciones Unidas”

En entrevista para la Revista
Environmental Science & Technology (1999)

“los conflictos por el agua seran componentes
constantes del paisaje del siglo 21”

H van Ginkel, H. 2001, Sub-Secretario General de las Naciones Unidas,
Stockholm Water Symposium (2001)

j.e.castro@ncl.ac.uk 13
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By Ben Russell, and Nigel Morris

THE
INDEPENDENT Published: 28 February 2006

Armed forces are put on standby to tackle threat of wars over water

Across the world, they are coming: the water wars. From Israel to India, from Turkey to
Botswana, arguments are going on over disputed water supplies that may soon burst
into open conflict. Yesterday, Britain's Defence Secretary, John Reid, pointed to the
factor hastening the violent collision between a rising world population and a shrinking
world water resource: global warming.

In a grim first intervention in the climate-change debate, the Defence Secretary issued a
bleak forecast that violence and political conflict would become more likely in the next

20 to 30 years as climate change turned land into desert, melted ice fields and poisoned
water supplies.

Mr Reid signalled Britain's armed forces would have to be prepared to tackle conflicts
over dwindling resources. Military planners have already started considering the
potential impact of global warming for Britain's armed forces over the next 20 to 30
years. They accept some climate change is inevitable, and warn Britain must be
prepared for humanitarian disaster relief, peacekeeping and warfare to deal with the
dramatic social and political consequences of climate change.

j.e.castro@ncl.ac.uk 14



El agua como objeto de conflicto

“El agua ha sido una fuente de disputas
histéoricamente, aunque ninguna de estas
disputas por el agua haya dado lugar a
conflictos abiertos entre estados; mas bien, la
escasez de agua frecuentemente ha
estimulado arreglos cooperativos para
compartir dicho recurso. Sin embargo, a
medida que los paises van alcanzando los
limites del agua disponible de aqui al ano
2015, la posibilidad de conflictos se
incrementara”

National Intelligence Council. 2000.
Global Trends 2015:

A Dialogue About the Future With Nongovernment Experts

j.e.castro@ncl.ac.uk 15



Guerra y lucha social

m Ese debate tiende a concentrarse en temas de “seguridad
internacional”, “guerras por el agua” que podrian acontecer
principalmente entre paises

m Necesidad de también enfocar otra dimension de la “guerra por
el agua”, que suele recibir mucha menos atencion:

La dimension “intra-nacional” de los conflictos por el agua

m Problemas de justicia y equidad
= Problemas de gobernabilidad y ciudadania

Tercera hipotesis de trabajo:

m h3: las luchas sociales y politicas por el agua a nivel intra-
nacional son autdnomas con respecto a los conflictos/guerras
inter-nacionales;

Son expresion de desigualdades sociales estructurales de caracter
cualitativo y cuantitativo

j.e.castro@ncl.ac.uk 16
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Ejemplo: “escasez da agua”

"escassez é a caracteristica das
pessoas nao terem o suficiente [...], nao
€ a caracteristica de nao haver
suficiente. Enquanto os ultimos podem
ser a causa dos primeiros, essa e
apenas uma de varias causas."

Amartya Sen

sobre o analogo problema da fome

j.e.castro@ncl.ac.uk 17
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La lucha por el agua como objeto de conocimiento

m Las principales dimensiones de la lucha

m La diferenciacién es analitica, y en la practica las
dimensiones se encuentran interrelacionadas

Dimension ambiental

Dimension técnico-administrativa (la gestion)
Dimension socio-econdmica (el acceso)
Dimension politica (ciudadania y gobernabilidad)

Dimension cientifico-intelectual (produccion de
conocimiento)

j.e.castro@ncl.ac.uk 18



Macro-tendencias de las luchas por el agua en AL
m Luchas por la democratizacion de la “gobernabilidad” del agua

Luchas “ambientalistas”

m Proteccion de cuerpos de agua contra la contaminacién o la intervencién drastica

sobre los ecosistemas

m Reivindicaciones sociales

por impactos de grandes obras de infraestructura hidraulica

por falta de protecciéon contra peligros relacionados con el agua (secas, cheias, etc.)

Luchas por la defensa
= del agua como bien comun

= Yy de los servicios basicos del agua (e.g. saneamiento) como bienes publicos

rechazo de la mercantilizaciéon, comercializacion y “privatizacién” del agua para usos
humanos esenciales y defensa del sector publico

recuperacion de la ética del servicio publico eficiente
control social democratico sobre actores publicos y privados

m del “derecho humano” al agua
j-e.castro@ncl.ac.uk
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" A
Ejemplo: luchas sociales por el agua en Mexico

m Estudio de luchas por el agua entre
1985 y 1992 en la Ciudad de Meéxico

m Segundo estudio comparando ciudades
en Chiapas y frontera con Estados
Unidos (1986-1991)

m “conflictos” por el agua identificados

por las autoridades por lo menos desde
la década de 1970

j.e.castro@ncl.ac.uk 20



a Cory ORI elunl, pedd Sin heanles

4. Thjuars
2 Mipaical
© 4 Erenata

4. Bor Lue Ao Cofomado
5. Mogaes .
A, Cd. Jusrsx

T, Hermemilo

M. Chusay Miaes

4. Empaime

19, Cd. Obregdn

11, Moyl

12 Cupubidmoc

13 Crabuakos

14, Dedeias

16 Hicalgo ded Paresl
16 Piacms Negras
17, e AoGiG

t8. Mw Larssio

19, Rbareiovi

0. Rarmaros

21, Remyminan

3. MAGEanCy

23. Salplo

% Eon conflict futura E

"' Con confliet aciual y fure - - -

2. TarstrrGoras Palios Londs

. #

altermatved de sbastecamsonio sin conflcto

Sn

tuedens. de aguss

Byl

PAID CON Euliancos e Sala

15 Oundobjees - -
26, Gusaaree
- T Lo Mosk
I8 La Paa
23 Cullacdn

43 San Jusn giel fliay
&4, Chmrdtars

45, Calaryd

26 Soerancs

&7, Guesrmsas o

GEAREOTRIRURRLOLZNEE

=
(]
e

& Sin a‘mﬂ:i:ms_hﬂlm .ul aro 2000

¥ Con condicios scheaskss da calidad oel agua,

B ]

W BIRLE

(= ]

Qe iy

Thencaia

Pusthia

i cin AAalorroeok
[

Camsnrosscs

71, Igusis
T2 Urnaapan
73 Lazaro Chroonas

74 Coldmg

T5. riurcanilo

TE. Tihaaprejo

P, Acaimied

T8. Chipancinga

T8 Tehuschn

B Cnxace

1. Coarzacoakos-Miraialan
82, Baling Crex

B3 Juchitis

B4, Tumils Gunerres

B, Cierionan

B, Villa B

a7, Corpoohes

B Chabarmal

BE. Mdrda

80 Termnpico-Ld. Mademn
1. Topschula

BT Cancon

93 Cusdud ool Carrmarn

21



Razones expresadas por los actores de los hechos

Distrito Federal Municip. Conurbadas Total

Obtener acceso a los servicios  32.1 28.2 30.0
Esenciales de saneamiento (165) (271) (436)
Reclamar mejoras en los 58.6 55.8 56.8
Estandares técnico- (301) (525) (826)
Administrativos del servicio
Control/poder sobre fuentes de 9.3 15.4 13.3
Agua e infraestructura (48) (145) (193)
Total 100 100 100

(514) (941) (1455)

Fuente: Elaborado de Torregrosa (1988-97).

j.e.castro@ncl.ac.uk 22



El Ciclo Anual de “Hechos: por el Agua

Area Metropolitana de la Ciudad de México (Porcentaje de hechos por trimestre 1985-1992)

50
Porcentaje n= 1959
40
30
20
10
0
Octubre-Diciembre Enero-Marzo Abril-Junio Julio-Septiembre
Total AMCA 13 37 28 22
Distrito Federal 12 33 33 22
Munic. vecinas. 14 . 39 . 25 22
m=Total AMCA “>I<Distrito Federal _®Municipalidades vec. |
1 I

Fuente: Elaborado de Torregrosa (1988-1997)

j-e.castro@ncl.ac.uk
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El Ciclo Anual de la Lucha por el Agua

y el Ritmo de los Ciclos Naturales

Area Metropolitana de la Ciudad de México (1985-1992)

25

15
<\ 20

Hechos (%
10 \Evaporacién (%) 15
10
Temperatura (C)
5
5
Precipitacion (%)

0 0
Octubre NoviembreDiciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
Fuente: Elaborado de Torregrosa (1988-1997) e IMTA (1996).

j-e.castro@ncl.ac.uk
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" A
.... luchas sociales por el agua en México

m Los graficos parecen sugerir una
relacion directa entre

factores climaticos y procesos
hidrolégicos

y la mobilizacion social por el agua

m Tentacion de reducir la explicacion a
factores técnico-naturales



N
ﬂeso re‘a!lvo !e ‘os hechos (porcentajes

comparativos). Area Metropolitana de la Ciudad de

México 1985-92

Poblacion Hechos
Distrito Federal 58.2 33.5
(8,235,744) (656)
Municip. Conurbadas 41.8 66.5
(5,913,863) (1303)
Total 100 100
(14,149,607) (1959)

Fuente: Elaborado de INEGI (1991) y Torregrosa (1988-97).

j-e.castro@ncl.ac.uk
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Nivel de organizacion de los actores. AMCM 1985-92

Hechos

Sin organizacién Con organizacion Total

Distrito Federal 42.3 57.7 30.9
(264) (360) (524)

Municip. Conurbadas 24.2 75.8 69.1
(260) (814) (1174)

Total AMCM 100 100 100
(624) (1074) (1698)

Fuente: Elaborado de Torregrosa (1988-97).

j-e.castro@ncl.ac.uk
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Instrumentos empleados por los actores

Distrito Federal Municip. Conurbadas Total

Peticiones 5.3 5.3 5.3

(14) (24) (38)

Denuncias 80.3 66.5 71.6

(212) (302) (514)

Movilizaciones/sentadas, etc. 7.2 10.6 9.3

(19) (48) (67)

Amenazas 5.7 9.3 7.9

(15) (42) (57)

Acciones directas 1.5 8.4 5.9

(4) (38) (42)

Total 100 100 100
(264) (454) (718)

Fuente: Elaborado de Torregrosa (1988-97).

j-e.castro@ncl.ac.uk
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|
ﬂragmen!os ae m!ormes de prensa sobre luchas por el

agua en la Ciudad de Meéxico

“No tenemos otra alternativa que reaccionar
porque las autoridades nos dejan morir de
sed, permiten la voracidad de los
vendedores de agua y nos dicen que si
queremos agua mas barata debemos
afiliarnos al PRI [Partido Revolucionario
Institucional]”

(vecinos movilizados en los barrios de Ixtapaluca, Los Reyes-La
Paz, Chimalhuacan, y Chalco, Estado de México, marzo de
1986)

j-e.castro@ncl.ac.uk

29



|
ﬂragmen!os ae m!ormes de prensa sobre luchas por el

agua en la Ciudad de Meéxico

“somos un grupo de ciudadanos organizados
como una fuerza civica que hemos perforado
algunos pozos de agua para aliviar la sed de
la gente después de tantas promesas
incumplidas por parte de las autoridades.
Estamos dispuestos a defender nuestros

pozos contra la expropiacion del gobierno a
cualquier precio.”

(vecinos del barrio de Chimalhuacan, estado de México,
marzo de 1987)

j.e.castro@ncl.ac.uk 30



|
ﬂragmen!os ae m!ormes de prensa sobre luchas por el

agua en la Ciudad de Meéxico

“A menos que resuelvan el problema del agua,
vamos a linchar al alcalde, al Presidente del
Consejo, que es un mercader de las
necesidades del pueblo, y al jefe de los
repartidores de agua”

(Cuautitlan lzcalli, estado de México, agosto de 1987)

j.e.castro@ncl.ac.uk 31
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" A
Ejemplos: luchas por el agua en Lima, Peru

m 22 de marzo del 2007: dia de marchas
en el centro.

m El Dia Mundial del Agua fue recordado
con una romeria en memoria del Rio
Rimac, muerto y contaminado (entre
otras causas por actividades mineras).

m http://peru.indymedia.org/news/2007/03
[27441.php



http://peru.indymedia.org/news/2007/03/27441.php
http://peru.indymedia.org/news/2007/03/27441.php




" J
Ejemplos: luchas contra la represa La Parota,
Mexico

m http://galeria.ezin.org.mx/displayimage.php?pos=-2291

j.e.castro@ncl.ac.uk 37
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" A
Ejemplos: luchas contra represas ...

m La Red Latinoamericana contra
Represas y por los Rios, sus
Comunidades y el Agua — REDLAR

m http://www.redlar.org/

j-e.castro@ncl.ac.uk
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Luchas contra
la “privatizacion” del agua
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" A
La privatizaciéon como solucion neoliberal a la
crisis de los servicios de saneamiento

m Como tendencia, las politicas dominantes en el
sector

insisten en que la “crisis” del sector es principalmente
técnica, donde “técnica” significa especialmente
“financiera” = quién pagara la factura?

m 0 hacen un reconocimiento meramente retérico del caracter
politico de la crisis

han promovido cambios radicales desde la década de 1980

en la gobernabilidad y gestidn del agua y sus servicios
(especialmente mediante la desregulacion, liberalizacién y
“privatizacién” en el sector)

m Exacerbacion de conflictos intra-nacionales pre-
existentes y creacion de nuevos conflictos

j-e.castro@ncl.ac.uk
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Ejemplo: principios de la politica del agua “privatista”

m a) Los recursos hidricos deberian ser asignados para su uso a través de
mecanismos capitalistas de mercado; se deben crear y asignar derechos de
agua privados que reemplazaran las formas colectivas y/o publicas de
derechos de agua pre-existentes y que seran libremente comercializables;

m b) los servicios de agua y saneamiento deben ser considerados como un bien
economico privado, haciendo posible excluir de su uso a quienes no pagan por
ellos; la nocidn de que estos servicios constituyen un bien publico o un bien
social debe ser abandonada;

m c) los servicios de agua y saneamiento deben ser provistos por operadores
privados, quienes son inherentemente mas eficientes que los publicos; si es
posible, estos servicios deben ser auto regulados mediante mecanismos de
mercado y la regulaciéon debe ser minimizada o, de ser posible, evitada;

m d) los servicios de agua y saneamiento no constituyen un monopolio natural;
la mayoria de las operaciones puede ser abierta a la competencia mercantil,
aunque la introduccion de mecanismos competitivos puede ser dificultada por
los elevados costos de transaccién; en dichos casos, un monopolio privado es
prefelrigle a un monopolio publico y en lo posible debe ser un monopolio no
regulado;

m e)los usuarios de los servicios de agua y saneamiento deben ser convertidos
en consumidores y los derecho habientes en clientes.
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" A
La lucha social contra la gobernabilidad neo-
privatista

m La expansion del sector privado en servicios de agua se ha vuelto
crecientemente problematica y los proyectos han encontrado fuerte resistencia
sobre la base de cuestiones técnicas, socio-culturales y politicas

m Esto ha causado el el fracaso de proyectos inspirados por el modelo privatista
en paises como Argentina, Bolivia, Brasil, Uruguay, México, pero también China,
EEUU, el Reino Unido, entre otros

m Procesos deprivatizadores han comenzado a implementarse debido a la
ineficiencia del sector privado o debido a conflictos entre los objetivos
economicos y socio-politicos (por ejemplo, Tucuman, 1997; Gales, 2001 [Reino
Unido]; Atlanta, 2002; China, 2004, Buenos Aires, 2006)

m La participacion privada ha sido también rechazada cuando existen opciones
pt]bli)cas viables y autonomia de decision (por ejemplo en Washington D.C. 1996,
1999

m La privatizacidn ha sido prohibida legalmente en algunos paises y regiones
(Chaco, Argentina [1994], Uruguay [2004], Holanda [2004], Suecia [2004], partes
de Alemania, entre otros)
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El caso de Chaco en Argentina

m En la provincia del Chaco, en 1994 el gobierno provincial llamé a
una consulta publica sobre la privatizacion de servicios publicos,
incluidos los servicios de saneamiento

m La consulta era vinculante y el resultado tomoé a la clase politica
por sorpresa ya que los votantes rechazaron en forma masiva la
opcion de privatizar y prefirieron la opcion de dejar los servicios
en el sector publico

m La decision ciudadana quedod inscrita en la constitucidén provincial,
la cual paso a prohibir la privatizacion en todo su territorio

m Desafortunadamente para el Chaco, la opcion democratica de sus
ciudadanos fue penalizada por el gobierno federal, el cual excluyé
a la provincia de las fuentes de financiamiento para infraestructura
(porque el acceso al financiamiento tenia como requisito la
privatizacion)
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Los casos de Cochabamba (2000)
y La Paz-El Alto (2006), en Bolivia



e w——

Photograp e ter Coordinator,
Cochabamba, Bolivia = ~




©
©
S
o
!
®
S

S
=
o
0]
]
2
£
®
2o
©
=
o
o
(&)




"

El Caso de Uruguay , 2004 y después

05/27/2005

m http://uruguay.indymedia.org/news/2005/05/35444 c
omment.php
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El Caso de Cordoba, Argentina (2006-07)

m http://argentina.indymedia.org/news/2006/02/376782.

php
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El Caso de Cordoba Argentlna (2006- 07)
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El Caso de Cordoba, Argentina (2006-07)
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" J
El Caso de Nueva York y San Francisco (2007)

Campana contra el agua embotellada,
EL PAISCOH] por Sandro Pozzi 22/07/2007

Los estadounidenses consumieron en 2006 unos 10.980 millones de ddélares en agua
mineral. El agua embotellada empieza a convertirse en un producto proscrito por
razones medioambientales. Y si no, s6lo hay que ver la ultima campana publicitaria
lanzada por la ciudad de Nueva York, animando a los ciudadanos al consumo del
liquido cristalino que sale por el grifo. Las empresas dedicadas a este multimillonario
negocio, entre los que se encuentran nombres como Coca-Cola, PepsiCo, Danone o
Nestle, empiezan a poner el grito en el cielo.

[...]

La campaina neoyorquina no es la unica. San Francisco anunciaba ayer la prohibicion
de compra de aguas embotellas por parte de las instituciones publicas y muchos
restaurantes en California ya han dejado de servir agua mineral, porque dicen que
prefieren dejar de ingresar algo de dinero e invertir en el mundo. Pero la respuesta de
la industria no se ha hecho esperar. Nestle Water, productora de las aguas Polad
Spring y Deer Park en EE UU, teme que al final esta campana provoque que los
consumidores acaben optando por "opciones menos saludables".

m http://www.elpais.com/articulo/empresas/Campana/agua/embotellada/
elpepueconeq/20070722elpnegemp 13/Tes
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"
Lo publico y lo privado

m Las luchas en defensa del agua como bien comun y de
los servicios basicos de saneamiento como un
servicio publico y un derecho humano

m Implican no solo el rechazo de la “privatizacion” si no
tambieén la recuperacion de la ética de “lo publico”

m Critica al estado y demanda por transparencia,
eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios
publicos

m Ej.: Red de Vigilancia Interamericana para la Defensa y
el Derecho al Agua (Red VIDA)
http://www.laredvida.org/
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" JJ
Las luchas por el agua y la crisis de “gobernabilidad”

m Se reconoce crecientemente que

“La crisis del agua es mas que nada una crisis de
gobernabilidad”

UNESCO, Informe Mundial del Agua 2006: 1

m Pero, ;qué se entiende por “gobernabilidad” en este contexto?
Contradicciones y divergencias

m La crisis del agua como una expresion de la producciéon y
reproduccion de desigualdades fundamentales

Crisis de ciudadania y gobernabilidad
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Ideceséag ae crlltica de la version idealizada

de la gobernabilidad

La gobernabilidad como proceso social y politico irreducible al mero
pragmatismo cortoplacista

Ejemplo de pragmatismo cortoplacista:

“no importa si los servicios de saneamiento son publicos o privatizados,
lo que importa es que sean eficientes”

Posicion que

evita el analisis critico de la evidencia histérica y empirica en relacién a la
provision de estos servicios

Y reemplaza el analisis critico por una vision ideologizada y
despolitizada del proceso de gobernabilidad

La gobernabilidad # “condiciones de gobierno”
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Ideceséag ae crlltica de la version idealizada

de la gobernabilidad ...

La gobernabilidad tiene que ver con la acumulacién y el ejercicio
del poder social

“Lo central en la gobernabilidad tiene que ver con determinar qué
fines y valores deben ser escogidos y qué medios se emplearan
para alcanzar dichos fines y valores. Es decir, la gobernabilidad
tiene que ver con determinar la direccién de la unidad social,
tratese de la sociedad, la comunidad, o la organizacion”

“implica la formacién y sustento de los arreglos de autoridad y

poder dentro de los cuales se toman decisiones y se
implementan politicas que involucran a los actores individuales y

colectivos”

Hanf and Jansen
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La social como confrontacion

m Lo “social” es producido a partir de una confrontacioén
fundamental entre proyectos rivales de la especie humana

valores, principios, metas y fines diferentes, a veces incluso
incompatibles

m ¢Cuales son los valores y principios que estructuran nuestra
relacion con el agua, y en general con la naturaleza?

m ;Como se expresan estos principios y valores en los procesos
sociales, politicos y culturales que caracterizan las relaciones de
los seres humanos con el agua?

m ;,Como se expresan dichos principios y valores en los planos
institucional, de politicas publicas, y de gestion de los servicios
esenciales?
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" A
Lo social como confrontacion

m Ejemplos de confrontaciones recurrentes
entre proyectos politicos rivales:

la falta de consenso en la comunidad
internacional acerca de

m la insustentabilidad del modelo de desarrollo

m la existencia de un derecho universal a los servicios
basicos de saneamiento como parte de los derechos
humanos

m el rol de los sectores publico y privado en la provisiéon
de servicios de agua y saneamiento

m la necesidad de implementar el Principio de Precaucidén
en la gestion del agua
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Ejemplificaciones ...

m El dilema de los servicios basicos de
saneamiento:

Zson un bien publico o un bien econémico?
¢son un derecho humano?

scual es el rol del estado en su provision?
scual es el rol del sector privado?

;cual es el rol de los ciudadanos? ¢ participan
como ciudadanos (con derechos) o como meros
consumidores de una mercadoria?

j-e.castro@ncl.ac.uk
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Vinculos entre la ciudadania y el agua

Derechos de ciudadania Vinculos con el agua

Derechos civiles (derechos HD:> Derechos de agua, igualdad y
de propiedad, justicia) justicia en el acceso

Derechos politicos (ejercicio Gobernabilidad democratica
democratico del poder) ”D:> del agua y de sus servicios
derivados, participacion

Derechos sociales ”D:> Acceso universal a
(estandares civilizados de volumenes y servicios de
bienestar) agua esenciales para la

vida
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De la ciudadania formal a la ciudadania sustantiva

m Derecho a la informacion y al consenso informado:

Ej.: derecho a la informacién acerca de como

m se realiza la gestion del agua y de los servicios de
saneamiento (estandares ambientales, calidad de los servicios,
etc.)

m se gobierna el agua y los servicios de saneamiento (de qué
forma se gobierna, quién gobierna y para quién; transparencia
de la informacién que permita el control democratico

m Derechos y deberes trans-especificos/temporales
ej. justicia intra- e intergenerational
protecciéon ambiental
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Ejemplo: gobernabilidad del agua ¢ quién decide y como?

m “los objetivos principales de las iniciativas
institucionales [en el sector del agua] son bastante
transparentes.

m Estos objetivos son:

convertir el agua en un bien econémico,

reforzar la capacidad de asignacion,

incrementar la confianza en las fuerzas de mercado,
revivir la cultura de pago,

asegurar la suficiencia financiera,

promover una estructura de decisiones descentralizadas,

y alentar la adopcion de tecnologia moderna e insumos de
informacién” (Saleth y Dinar, 1999: 36)
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. cquién decide y como?
éen qué valores estan sustentados estos objetivos?

¢ Cuales son los fines que buscan conseguir estos objetivos?

¢ Quién decide que estos son los principales objetivos de la
reforma institucional en relacion a los problemas del agua?

¢, Como se toma esta decision?

¢,Como participan los ciudadanos en la identificacion de estos
objetivos?

¢En qué tipo de entendimiento de la ciudadaniay la
gobernabilidad se funda este modelo de desarrollo
institucional en relacion a los problemas del agua?

¢, Es esto “buena gobernabilidad”?
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Tendencias del modelo de gobernabilidad privatista

m Desigualdades en los flujos de inversién (inter-regionales, intra-
regionales y sectorales)

m Falta de transparencia en la forma en que se negocian las
concesiones

m Debilidad o ausencia de un sistema de regulacion adecuado para
monitorear la gestion privada (por ejemplo, las clausulas de
confidencialidad y el hecho de que la informacién pasa de ser
propiedad publica a ser propiedad de empresas privadas ha creado
una crisis institucional e imposibilita la tarea de monitoreo

m Ignorancia o indiferencia hacia las condiciones culturales, sociales y
politicas locales

m Corrupcién publica y privada (Stiglitz: “privatization = briberization”)

m Indefension ciudadana para ejercer control democratico sobre
operadores publicos y privados

j-e.castro@ncl.ac.uk
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" A
Impacto socio-economico de la privatizacion

m Por ejemplo, en Cochabamba, después que la concesidén otorgada en
1999 la empresa privada incrementé las tarifas en un promedio de 35%

Este incremento afecto especialmente a los usuarios pobres ya que la
tarifa basica pasé a representar casi 22% del salario minimo

El impacto social y politico de esta decision fue catastréofico y culminé con
la cancelacion del contrato en marzo de 2000

m En Buenos Aires, entre 1993 y 2002 la tarifa fue incrementada en
88.2% comparada con 7.3% de aumento en el indice de precios al
consumidor y 8.9% en precios mayoristas durante el mismo periodo

Dichos incrementos tarifarios tuvieron un impacto negativo especialmente
en los sectores mas pobres, contribuyendo a la creciente desigualdad: en
el Gran Buenos Aires, el 10% mas pobre gasta en promedio 9% de su
ingreso total en el pago de su factura de agua, comparado con 1.9% para el
usuario promedio

m El caso de Inglaterra y Gales
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Eljemplo: |mpac!o socClio-economico

m En la mayoria de los paises estudiados se ha registrado un
patron regresivo en la distribucion del ingreso en las ultimas
dos décadas, que afecta especialmente a los sectores mas
desfavorecidos quienes viven en condiciones de gran
precariedad

m Incremento de las desigualdades existentes en el acceso al
consumo y en la capacidad de pago de servicios esenciales

m Esta situacion permite explicar las dificultades crecientes para
pagar por los servicios que experimentan muchos hogares en
los casos estudiados

Retorno del “robo de agua” como expresion de la lucha

m A pesar de la evidencia sobre la creciente desigualdad en la
distribucion del ingreso, las tarifas han sido sistematicamente
incrementadas, normalmente en proporciones mucho mas altas
que las tasas de inflaciéon y de aumento salarial
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La falta de regulacion y control democratico

m Otra tendencia consistente que emerge de este
estudio refleja la debilidad, cuando no la inexistencia,
de capacidad regulatoria (o incluso de marcos
regulatorios) que caracteriza a la mayoria de las
experiencias de participacion privada en saneamiento
en paises en desarrollo

m (pero cabe senalar que esta tendencia también afecta
a las empresas publicas de SAS, que historicamente
han funcionado en base a modelos tecnocraticos que
también han estado al margen del control regulatorio y
han tendido a excluir la participacidén ciudadana)

m Estas tendencias son altamente problematicas
teniendo en cuenta el patron documentado de
incumplimiento de obligaciones contractuales por
parte de los operadores privados
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Participacion ciudadana

m La exclusion de la participacion ciudadana ha sido
una constante histérica en la gestion del agua y sus
servicios:

En los paises desarrollados

La existencia de sistemas mas estrictos de regulacion y una
mayor capacidad de control democratico garantiza el
cumplimiento de ciertos parametros minimos del servicio
(calidad, cobertura, accesibilidad, etc.)

La participacion ciudadana tiene lugar a través de consultas
publicas, grupos de presidn (ej. asociaciones de
consumidores, ONGs), e intermediacion politica (ej.
politicos electos localmente)
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" J
Participacion ...
En los paises menos desarrollados

la debilidad o incluso ausencia de regulacion contribuye a la falta
de cumplimiento con los estandares de servicio

La debilidad de las instituciones democraticas para canalizar las
preferencias ciudadanas explican el amplio rango de reacciones
de la “sociedad civil” en relacién a la implementacion del modelo,
incluyendo

m Acciones violentas (destruccion de la propiedad, secuestros
de empleados de las empresas privadas, etc.)

s Desobediencia civil (no pago de las facturas del servicio,
bloquo de rutas, etc.)

m Protestas (mobilizaciones, plesbicitos populares, etc.)

m Quejas formales (burocraticas, denuncias a la prensa, etc.)
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Cambios recientes en la retorica ...

“Segun el Director del Banco Mundial en Brasil, Vinod
Thomas, cuando existe el riesgo de que la
privatizacion pueda crear un monopolio, es mejor
dejar los servicios publicos en manos del estado.
Thomas se refirioé al caso de Rusia, un pais que en
los ultimos anos ha tenido una de las peores
performances en la esfera social, como un ejemplo
de procesos de privatizacion que nunca deberian
haber acontecido.”

Folha de Sao Paulo, Brasil, 21 de septiembre de 2003,
pag. B3
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Cambios recientes ...

“El Banco Mundial (BM) aseguré que el sector privado no esta en condicién de
hacer "las fuertes inversiones" requeridas "para salvar al sector del agua”,
en una aseveracion que modifica la visidn que el organismo multilateral
habia impulsado en anos recientes.

"Siempre la mayor parte de las inversiones en materia de agua debe ser del
sector publico”, declaré a La Jornada Katherine Sierra, vicepresidenta de
infraestructura y desarrollo del BM, quien encabeza la delegacion del
organismo en el cuarto Foro Mundial que inicié ayer. [...]

Katherine Sierra indicé que el BM "ha tenido una evolucién muy
interesante” en la forma en que plantea el tema de las inversiones en el
sector. "En los anos 90, debido a la cantidad muy fuerte de recursos que se
necesitan, creimos que el sector privado podia hacer inversiones
importantes que podrian salvar al sector del agua. Pero no habia mucha
inversion del sector privado; 90 por ciento de los recursos siguen siendo
del sector publico, aun en las épocas mas fuertes de participacion
privada”. ”

La Jornada, Ciudad de México, 17 de marzo de 2006

j.e.castro@ncl.ac.uk 70



" A
Cambios ...?

Estos cambios en la retérica, sin embargo,
Invitan a considerar una serie de cuestiones

m Dichas declaraciones son hechas al tiempo
que uno de los pilares de la retérica

neoliberal ha sido expuesto como una
falacia:

el argumento de que los inversores privados
proveerian la mayor parte del financiamiento
necesario para modernizar la infraestructura y
extender el servicio a los pobres
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Las fuerzas inerciales del modelo ...

m A pesar de la retérica de cambio y de la evidencia
empirica, no esta claro que los programas de ayuda e
inversion para el mejoramiento de los servicios de
agua y saneamiento abandonen completamente la
presuposicion de que la iniciativa privada debe ser el
principal gestor del desarrollo:

La inercia de los procesos de liberalizaciéon, desregulacién y
privatizacion iniciados en la década de los 1980s dificilmente
sea revertida en lo inmediato

Esto lo sugiere fuertemente la continuada insistencia, incluso
por parte de sectores en el poder en los paises menos
desarrollados, en la necesidad de privatizar como unica
solucion a los problemas que enfrentan los servicios
publicos esenciales

PPPs y otros diversos pragmatismos ...
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Las fuerzas inerciales ...

m El gran desafio es el impacto de las fuerzas
inerciales puestas en marcha por las politicas
dominantes

Reforma del sector publico (empresas de agua y saneamiento,
principios)

Formacion de expertos orientados al modelo
Debilitamiento del sector publico y de la “sociedad civil”
Cooptacidén/influencia

Continuacion de la politica con otros nombres y tacticas
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La cooptacion de instituciones y expertos...

Un ejemplo reciente de
como la confrontacion
entre modelos rivales de
gobernabilidad permea
la produccion de
conocimiento cientifico
sobre el agua

Informe de las Naciones
Unidas Sobre el
Desarrollo de los
Recursos Hidricos en el
Mundo, 2006

a shared responsibility

The United Nations World Water Development Report 2
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Table 12.2: Classifying goods and services provided by water

Commodity (or Private) Goods Non-Commodity (or Public) Goods
Producers’ Goods Consumers’ Goods Use Values Non-use Values
(ExIstence and bequest
values)
1. Agricultural Producers 1. Residential water supply 1. Enhancing beneficial 1. Protection of aquatic
® Crop Irmgation effects environment
m Aquaculture B Ecosystem services
B Recreation
m Aesthetics

m Wildlife habitat
W Fish habitat
2. Off-stream industries 2. Residential sanitation 2. Reducing adverse effects 2. Protection of wild lands
m Manufacturing m Pollution abatement
m Commercial services B Flood risk reduction
3. In-stream industries 3. Protection of biodiversity
® Hydropower and endangered species
B Transportation
W Fisheries

Source: Young, 2005,



" A
Los desafios en la lucha por la democratizacion
de la gobernabilidad y gestion del agua

m La desigualdad y la injusticia como raices y alimentadoras de la
confrontacién

m Cambios en la forma de gestion (publico-privado) no implican
mecanicamente cambios hacia una gestion democratica del agua

m El ejemplo empirico del agua extensible a otras cuestiones
ambientales y de servicios

No reductible al debate publico-privado

El desafio de integrar los problemas de justicia ambiental y social

= Problemas intelectuales y politicos (incluyendo la practica politica)

Ej. La tradiciéon productivista en la izquierda que impide/demora la consideracion de
problemas ambientales

Ej. Movimientos ambientalistas vs movimientos por el derecho al agua
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Cierre: las dimensiones estratégicas de la lucha por una
democracia sustantiva en relacion al agua

m Dimension cientifico-intelectual

Rol del conocimiento cientifico sobre el agua y sus interfaces (por ejemplo,
con la salud publica), que por necesidad debe ser interdisciplinario

Esclarecimiento conceptual, confrontacion de mitos

m Dimensioén politico-institucional
lo “Politico” no se reduce a lo politico partidario o a la politica electoral

m lo Politico como el espacio de los asuntos publicos, comunes

= el ejercicio del poder que caracteriza lo Politico no se reduce a su momento legal-
institucional

Gobernabilidad democratica y ejercicio sustantivo de la ciudadania en
relacion al agua
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