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Um mundo sem aumento de produtividade

Crescimento limitado pela oferta de recursos naturais e fatores de
producao
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A iImportancia da produtividade

Sem o aumento da produtividade o crescimento do produto é
limitado pela disponibilidade de fatores de producao (capital e
trabalho)
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A iImportancia da inovacao

A unica maneira de se aumentar a produtividade indefinidamente é
por meio da inovacao
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A iImportancia da inovacao

A inovacao ocorre tanto nos produtos como nos processos de
producao
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Competitividade X Produtividade

Produtividade é um dos determinantes da competitividade
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EMPRESARIAL

fatores ou condicionantes de dominio
das empresas, como produtividade
(segundo diversas definicoes e
medidas), qualidade (idem),
capacidade gerencial, logistica
interna a firma, fatores relacionados
as vendas (“marketing”) e
capacidade de inovacéao.

ESTRUTURAL

relacionados ao mercado, as tecnologias
de producéao disponiveis, a configuracao
da industria e sua relacao com as escalas
de producéao e a dinamica especifica da
concorréncia no mercado em gque atua.

SISTEMICA

fatores ou condicionantes
macroecondmicos, domésticos
e internacionais, tais como a
infraestrutura e fatores logisticos
externos a empresa,
caracteristicas do sistema
financeiro, os arcaboucos fiscal
e politico-institucional e o
sistema educacional.



Produtividade do trabalho na industria

Crescimento da producao é determinado pelo numero de
empregados |
Taxa de crescimento

ﬁProduto:
130 1,6%a.a. o/

Emprego:

Industria de
transformacao

--Produto -=Emprego -+Produtividade



Determinantes da produtividade

Fatores que afetaram a produtividade das empresas nos ultimos

cinco anos ] )
Método de gestao

Qualid. e atualizacao tecnol. dos..
Servicos utilizados pela empresa

Escala/volume de producao Opinido dos

Qualid. dos insumos e matérias-.. executivos

Desempenho dos fornecedores industriais
Qualidade do fornecimento de..
Qualidade dos servicos de..
Infraestrutura de transporte
Qualidade da mao de obra
. Efeito 5o Efeito 100

Fonte: Sondagem Especial 56, Produtividade, dezembro de 2013, CNI. %egatlvo POSltlvo



Gestao: o pior problema € o que nao se reconhece

A maioria dos gerentes pensa que Franca
sua empresa esta acima da média. Japdo

.~ - . Suécia
Essa visao predomina nos paises que Poldnia

- ry mm hi
tiveram os menores escores médios Chine

das praticas de gestao. Reino Unido

Alemanha
Australia
Estados Unidos
Irlanda

Irlanda do Norte
Nova Zelandia
India

Grécia

Canada
Portugal
Qualidade da gestao Arger&mz

Autoavaliacao Brasil

6 6.5 7 7.5 8
Auto-pontuacao

Fonte: World Management Survey . Centre for Economic Performance,



Gestao: o pior problema € o que nao se reconhece

A realidade é bastante diferente da autoavé]ﬁg o

Brasil
Grécia 27
Argentina 2 76
Chile 2
entre 1¢5 (melhor Portugal 2.87
pratica). irlanda )
Poldonia 2 C
México 2 992
Nova Zelandia 2 C
Australia D2
Italia 0
Franca 0
Reino Unido .
Canada

Suécia 21
Qualidade da gestao Japao P

Indicador Geral WMS Alemanha 2
Estados Unidos

O indicador varia

Fonte: World Management Survey . Centre for Economic Performance,



Gestao e produtividade

As praticas de gestao sao positivamente correlacionadas com o
desempenho das firmas

Crescimento
Produtividade de vendas

(Indexa
950 o

: D ) D

O aumento de 1 ponto O aumento de 1 ponto
na pontuacao de na pontuacao de
gestao... gestao...
...esta associado a ...esta associado ao
uma produtividade 6% aumento de 2,3 pontos
melhor percentuais em

vendas

Fonte: World Management Survey . Centre for Economic Performance,



A maioria das empresas aglomera-se ao redor da média

TODOS OS PAISES
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Fonte: World Management Survey . Centre for Economic Performance,
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Paises em desenvolvido: viés para a pior gestao

Os Estados Unidos e o Japao tém poucas firmas mal gerenciadas

ol JAPAO ESTADOS UNIDOS " BRASIL iNDIA
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Fonte: World Management Survey . Centre for Economic Performance,



Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

0 programa

Consultoria tecnolégica no chao de fabrica (100h/120h)
Metas ambiciosas - minimo de 30% por processo

Porte: médias empresas (R$ 3,6 a 20 milhdes)

1 O I

Convergéncia metodologica: Lean manufacturing diferenciais

] Curta duracao e baixo custo

] Resultados no curto-prazo para motivar o empresario
] Projetos usando BK e RH existente

1 Melhoria continua da operacao industrial

[J Transferéncia de know-how para operadores - mudanca cultural



Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

SENAI - CE
onde? Metal Mecanico (2)

18 empresas Alimentos (2)

SENAI - PR
Metal Mecanico (2)

Moveis (2) " SENAI - SC
Polimeros (1) e/ Metal Mecanico (2)

Téxtil e Confeccao
SENAI - RS (2)
Metal Mecanico (2) —

Méveis (3)



Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

Empresa 1:

Topico Inicio Meta ReSl_JItado % Ganho
Final

Aumentar a quantidade de pecas da
familia DF montadas diariamente na 28 unid. | 34 unid. 21
montagem final

Ajuste de tempo de montagem da peca 44 min |27,5min| 30 min 47

Diminuir o tempo de setup de matrizes

1h 40 min| 50 min 186
(Prensa)




: ./ A p . . ECINI:
Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

Descricdo do problema

|Ganho

Excesso de movimentacao para buscar pecas ‘ Otimizacéo do tempo e do posto de trabalho

Empresa 1:

ANTES DEPOIS

i, il
_— Bancas de montagem
LS L=,
gﬁg
R
Montador |
u’;l ..\\\\.s
o W7 _—7 Lo“"[ 4»‘*5';[ .
Banca de abastecimento | i3 i O
Situacgéo Anterior: Acles Implementadas:

. Implementacgéo de montagem em linha,
O operador se deslocava muito em busca de pecgas . e~ S . .
identificacdo das posi¢ces de material na linha e
para fazer a montagem do produto estoque



: . - . . - CNI
Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

Empresa 1:

DEPOIS




Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

Empresa 2 - Montagem de redutores

Resultado

Topico Inicio Meta . % Ganho
Final

Reduzir distancia percorrida pelos colaboradores 316 m am 8m 97.46%
para montar os redutores
Reduzir o tempo de solicitacdo de pecas e buscas 25 min 0 min 2 min 92%
Capacidade de producao de redutores .
(1 montador/ dia) 10Pes 16 Pes o0%
Tempo de Fabricacao 1,20 Hr 29 min - 65%




: . Ny ;. : - ECNI
Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aume nto d at Descri¢do do problema |

Torno de desbaste deslocado da bancada

Ganho

Dispositivos e maquinas mais proximos da montagem.
Reducédo de deslocamentos. Agilidade de montagem.

ANTES DEPOIS

Empresa 2:

Situacéo Anterior: Acdes Implementadas:

Localizacdo do torno de desbaste inadequada - longe

da bancada, da prensa e do operador. Célula de montagem.



| Descricdo do problema
aume

Producdo em grandes lotes e bancadas desorganizadas

Empresa 2:

ANTES

Situacao Anterior:

Montagem feita em lotes de 200 a 300 lotes para depois seguir
para a embalagem; bancadas com pecgas e ferramentas
espalhadas.

| Ganho

Eliminacdo do estoque em processo e ganho de espaco fisico na
fabrica; criac@o de dispositivos nas bancadas

DEPOIS

Acdes Implementadas:

Criacao de linha de montagem peca-a-peca, com imediata
embalagem; criagcédo de dispositivos para facilitar a operagéo do

montador, identificacdo de pelas e carrinho de “abastecimento de
linha”.



Programa piloto de apoio a industria brasileira para

aumento da Produtividade

Empresa 3: moveis

Tépico Inicio Meta  Resultado Final  Ganho
Aproximar banca}das de ferramentas na 16min 10min 50 o
montagem de sofas.
Montar, _ kits com  os compone,ntes Emin 2 5min 27 04
necessarios para montagem de cada sofa
Desenvolver gabaritos de fixacdo de 29.4min 15min - 69 9
componentes
Pad,ronlzar as operacdoes de montagem de 53min 31min - 43 9
sofas.

. _ R$155.000,00 R$103.000,00

Implementacdo da nova linha de montagem 33%

Custo/ano /ano



Programa piloto de ap0|o a Industria brasileira para

au m e nto d a Pr '.De;crlc;ao do problgmz; :

Posto de trabalho Unico para todos os modelos

Empresa 3: mo A

“t:-cﬂﬁx“m
| |

lw'hn.

Situacéo Anterior:

Ferramentas espalhadas pela banca de montagem
e arredores; ferramentas atras do operador;

bancada muito pequena para o tamanho do
estofado

|Ganho

’Linha de montagem para todos os modelos

DEPOIS

Acdes Implementadas:

Uni&o de duas bancadas, 2 montadores (linha
balanceada), kits de preparacéo; adaptacao de
ferramentas proximas e a frente do montador.
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CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA
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